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会員情報の取扱に関する重要事項（日産フィナンシャルサービス） 

 

●会員情報の取扱について、下記の事項に同意のうえお申込みください。 

 

１．会員情報の収集、保有、利用 

(１)株式会社日産フィナンシャルサービス（以下「当社」という）は、 Biz NISSAN CARD 

CORPORATE（以下「本カード」という）法人会員、法人会員として入会を申込まれた法人

等及び個人事業主、並びにカード使用者及びカード使用者として入会を申込まれた方（以

下総称して「会員等」という）の管理及び会員等に対するサービス（以下「付帯サービ

ス」という）提供のため、並びにクレジット、リース、クレジットカード、保険、ロー

ン、その他当社が取扱う商品（以下「当社の商品等」という）の与信判断のため、以下の

情報（以下「会員情報」という）を保護措置を講じたうえで収集、利用します。 

①会員等の名称・氏名（代表者名を含む）、性別、年齢、生年月日、住所、電話番号、電

子メールアドレス、勤務先に関する情報等の属性情報（Biz NISSAN CARD CORPORATE 会

員特約（以下「会員特約」という）に基づき当社が株式会社ジェーシービー（以下「JCB」

という）から提供を受ける属性情報を含む）。 

②入会申込日、並びに会員特約に基づき当社が JCB から提供を受けるカード発行日、カ

ード番号、カード有効期限、退会日等の契約内容に関する情報、及び本カードの利用

内容に関する情報。 

③付帯サービスの利用状況に関する情報。 

④当社が会員等の本人確認のために収集した書類等から得た情報。 

⑤会員等との交渉内容（通話記録を含む）。 

(２)当社は、会員特約に基づき、JCB に対して上記(１)①の会員情報を提供します。 

(３)当社は、本カードの入会受付業務を入会申込書記載の販売会社（以下「販売会社」とい

う）に委託するために、保護措置を講じたうえで会員情報を当該販売会社に提供します。 

(４)当社は、上記(３)のほか、当社の事務（コンピュータ事務、会員等の管理、会員等からの

問合せ対応等の一切の事務）を第三者に業務委託する場合に、保護措置を講じたうえで

会員情報を当該業務委託先に提供します。 

２．会員情報の利用 

当社は、上記１の目的以外に、次の目的のために会員情報を利用します。 

①当社の商品等について、宣伝印刷物の送付、電話、電子メールの送信等の方法により

案内すること。 

②当社の商品等に関する市場調査、商品の企画・開発を行うこと。 

③当社の商品等の企画・開発又はお客様満足度向上策等を検討するためのアンケート調

査を行うこと。 

④当社が提携する企業等から委託を受けて、当該企業等の商品、サービス等についての

宣伝印刷物等を送付すること。 

３．会員情報の提供、利用 

当社は、会員情報の保護措置を講じたうえで、次の各号の会社（以下「提供先」という）
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に対して、当該各号に定める目的のために上記１(１)①②③の会員情報（但し、カード

番号を除く）を提供し、当該提供先がこれを利用します。 

①日産自動車株式会社 

イ．商品、サービス等についての情報を提供する等、日産自動車株式会社の営業に関

する案内を行うこと。 

ロ．商品の企画・開発又はお客様満足度向上策等の検討のため、自動車を購入した動

機又は販売会社のお客様対応等について、アンケート調査を実施すること。 

②販売会社 

イ．自動車、保険、携帯電話、その他販売会社において取扱う商品、サービス等、又は

各種イベント、キャンペーン等の開催について宣伝印刷物の送付、電話、電子メ

ールの送信等の方法により案内すること。 

ロ．商品開発又はお客様満足度向上策等検討のため、アンケート調査を実施すること。 

③株式会社日産カーレンタルソリューション 

イ．レンタカー、その他株式会社日産カーレンタルソリューションにおいて取扱う商

品、サービス等、又は各種イベント、キャンペーン等の開催について宣伝印刷物

の送付、電話、電子メールの送信等の方法により案内すること。 

ロ．商品開発又はお客様満足度向上策等を検討すること。また、当該検討のため、アン

ケート調査を実施すること。 

４．会員情報の開示、訂正、削除 

会員等は、当社及び提供先に対して、自己に関する会員情報を開示するよう請求するこ

とができます。開示の結果、当社が保有する会員情報の内容が万一不正確又は誤りであ

ることが判明した場合には、当社は速やかに訂正又は削除に応じます。 

５．本重要事項に不同意の場合 

当社は、会員等が本重要事項の内容の全部又は一部を承認できない場合、入会をお断り

することがあります。但し、上記２及び３に同意しない場合でも、これを理由に当社が

入会をお断りすることはありません。 

６．利用、提供中止の申出 

(１)上記２及び３の範囲内で当社が会員情報を利用、提供している場合であっても、中止の

申出があった場合は、それ以降の当社での利用、他社への提供を中止する措置をとりま

す。但し、付帯サービスの提供等に関する書類及びこれに同封する宣伝印刷物等の書類

の送付、並びに上記１に基づく利用、提供については、中止の申出はできません。 

(２)会員等は、前項の中止の申出をしたときは、上記２及び３に基づいて提供されるサービ

ス等を受けられません。 

７．会員情報の取扱に関する当社の問合せ窓口 

会員情報の開示、訂正、削除や利用、提供中止等に関しましては、当社の下記窓口まで

文書にてご連絡ください。 

〒261-7114 千葉市美浜区中瀬 2-6-1 WBG マリブウエスト 

株式会社日産フィナンシャルサービス コンプライアンス統括部 

（会員情報管理責任者は、コンプライアンス統括部担当役員です） 
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８．契約が不成立の場合及び退会後の会員情報の利用 

(１)当社又は JCB が入会を承認しない場合であっても入会申込をした事実は、申込事実の確

認のため一定期間利用されますが、それ以外に利用されることはありません。 

(２)退会の申出又は会員資格の喪失後も上記１及び開示請求等に必要な範囲で、法令等又は

当社が定める所定の期間、会員情報を保有し、利用します。 

 

 

 


